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CONTEXTE

 La réduction de la stigmatisation liée à l'usage de substances est l'une des cinq priorités du 

comité FPT PSUH.

 «Créer un lexique du langage stigmatisant» a été l'un des premiers résultats du groupe de 

travail FPT sur la stigmatisation de l'usage de substances.

 Comme de nombreux outils existent, le groupe de travail FPT sur la stigmatisation a compilé 

une collection de lexiques que les gouvernements FPT peuvent utiliser pour identifier, changer 

et éviter le langage stigmatisant dans les rapports, les communications, etc.

 Cette présentation est destinée à donner un aperçu de ces outils avec des liens vers les outils 

eux-mêmes. Nous vous enverrons également un e-mail contenant ces liens pour que vous 

puissiez les partager plus facilement avec vos collègues.



LES MOTS COMPTENT

 La majorité des décès par surdose surviennent à la maison seule et la stigmatisation joue un rôle important.

 La stigmatisation généralisée pousse beaucoup de personnes à cacher leur consommation de substances 

et à éviter ou à abandonner le traitement par peur du jugement. Beaucoup signalent également la 

discrimination au sein des systèmes de santé et sociaux.

 Une perception publique négative de la consommation de drogues peut également avoir un impact sur le 

soutien et le succès des politiques et des programmes fondés sur des preuves mis en place par le 

gouvernement et les organisations de la société civile pour réduire les décès par surdose.

 La toxicomanie n'est pas un choix, mais un langage stigmatisant comme «l'abus de drogues» blâme la 

personne

 CHANGER la façon dont nous communiquons sur la substance est un début important. Cela peut aider à 

changer la mentalité du public ... avec un effet d'entraînement pour recadrer la dépendance comme 

une condition médicale complexe mais traitable.

«Changer le langage pour refléter plus précisément la nature de l'état de santé peut 

conduire à un soutien plus large des interventions vitales.» Introduction au langage CCSA / CAPSA



OVERVIEW OF LEXICONS

# Titre Publié par Public Audience

1 La stigmatisation : Pourquoi les mots comptent Santé Canada Population générale

2 Se servir des mots pour surmonter la stigmatisation : un guide 

d’introduction

Centre canadien sur les dépendances et l’usage des 

substances (CCDUS) et l’Association communautaire

d’entraide par les pairs contre les addictions (ACEPA)

Population générale

Les amis et famille de ceux qui consomment des 

substances

3 Changer le langage de la dépendance CCDUS Population générale

4 Quand il s’agit de dépendance les mots parlent CCDUS Population générale

5 Parler de la consommation de substances de manière humaniste, 

sécuritaire et non stigmatisante

Agence de la santé publique du Canada

(ASPC)

Professionnels de la santé,

Organisations professionnels de la santé et leurs membres,

Orginisations à la recherché d’un lequixe détaillé pour 

changer le langage stigmatisant

6 Un guide d’introduction pour réduire la stigmatisation liée à la 

consommation de substances au sein du système de santé canadien

ASPC Professionnels de la santé,

Organisations professionnels de la santé et leurs membres

7 LE POIDS DES MOTS : Pour un langage respectueux en matière de 

santé sexuelle, de consommation de substances, les ITSS et de sources 

de stigmatisation intersectionnelles

Association canadienne de santé publique Population générale

Professionnels de la santé

8 Affiche sur les questions linguistiques Centre de contrôle des maladies de la colombie-

britannique (CCMCB)

Population générale

9 Langage respectueux et stigmatisation CCMCB Les travailleurs du domaine de la santé,

Médias

https://www.canada.ca/fr/sante-canada/services/publications/vie-saine/stigmatisation-pourquoi-les-mots-comptent-fiche-information.html
https://www.ccsa.ca/fr/se-servir-des-mots-pour-surmonter-la-stigmatisation-un-guide-dintroduction
https://www.ccsa.ca/fr/changer-le-langage-de-la-dependance-fiche-de-renseignements
https://www.ccsa.ca/fr/quand-il-sagit-de-dependance-les-mots-parlent-infographie
https://www.canada.ca/fr/sante-publique/services/publications/vie-saine/parler-consommation-substances-maniere-humaniste-securitaire-non-stigmatisante-2019.html
https://www.canada.ca/fr/sante-publique/services/publications/vie-saine/guide-introduction-reduire-stigmatisation-liee-consommation-substances-sein-systeme-sante.html
https://www.cpha.ca/sites/default/files/uploads/resources/stbbi/language-tool-f.pdf
https://towardtheheart.com/update/language-matters
http://www.bccdc.ca/resource-gallery/Documents/respectful-language-and-stigma-final_244.pdf


1. CHANGER LA FAÇON DONT NOUS PARLONS DE 

L’UTILISATION DE SUBSTANCES - SC

 Lien: https://www.canada.ca/fr/sante-
canada/services/publications/vie-saine/stigmatisation-pourquoi-les-
mots-comptent-fiche-information.html

 De: Santé Canada

 Points clés à retenir:

 Changer notre langage sur la consommation de substances peut réduire la 
stigmatisation

 Deux principes clés pour réduire la stigmatisation du langage

 Exemples de façons dont les gens peuvent changer de langue

 Public visé:

 Population générale

 Utilisation suggérée:

 Partager en ligne (par e-mail ou sur les réseaux sociaux)

 Promouvoir le partage de copies papier imprimées (c'est-à-dire sur les 
campus, sur les lieux de travail, dans les cabinets médicaux et les cliniques 
médicales)

https://www.canada.ca/fr/sante-canada/services/publications/vie-saine/stigmatisation-pourquoi-les-mots-comptent-fiche-information.html


2. SE SERVIR DES MOTS POUR SURMONTER LA STIGMATISATION : 

UN GUIDE D’INTRODUCTION - CCUDS



2. SE SERVIR DES MOTS POUR SURMONTER LA STIGMATISATION : UN 

GUIDE D’INTRODUCTION - CCUDS

 Lien: https://www.ccsa.ca/fr/se-servir-des-mots-pour-surmonter-la-stigmatisation-un-guide-dintroduction

 De: Centre canadien sur les dépendances et l’usage des substance et l’association communautaire d’entraide par les pairs 
contre les addiction

 Points clés à retenir:

 Qu'est-ce que la consommation de substances

 Qu'est-ce que la stigmatisation

 Comment vous pouvez changer votre langage autour de la stigmatisation

 Comment vous pouvez parler de la stigmatisation

 Public visé:

 Population générale

 Amis et famille de ceux qui consomment des substances

 Utilisation suggérée:

 Fantastique pièce d'application des connaissances pour tous les publics

 Excellent format pour partager / promouvoir en interne / en externe et via les médias sociaux gouvernementaux (y compris en utilisant le 
hashtag #JeMetsFinálaStigmatisation

https://www.ccsa.ca/fr/se-servir-des-mots-pour-surmonter-la-stigmatisation-un-guide-dintroduction


3. CHANGER LE LANGAGE DE LA DÉPENDANCE

- CCUDS

 Link: https://www.ccsa.ca/fr/changer-le-langage-de-la-dependance-
fiche-de-renseignements

 De: Centre canadien sur les dépendances et l’usage de substances

 Points clés à retenir:

 La stigmatisation est l'un des plus grands obstacles au traitement et au 
rétablissement de l'usage de substances

 Exemples de ce que les utilisateurs de substances entendent lorsqu'ils utilisent 
un langage stigmatisant

 Exemples de façons dont les gens peuvent changer la langue qu'ils utilisent

 Public visé:

 Population générale

 Utilisation suggérée:

 Partager en ligne (c'est-à-dire par e-mail ou sur les réseaux sociaux)

 Partagez des copies papier (c'est-à-dire sur les campus, sur les lieux de 
travail, dans les cabinets médicaux et les cliniques médicales)

https://www.ccsa.ca/fr/changer-le-langage-de-la-dependance-fiche-de-renseignements


4. QUAND IL S’AGIT DE DÉPENDANCE LES MOTS PARLENT

- CCDUS

 Lien: https://www.ccsa.ca/fr/quand-il-sagit-de-dependance-
les-mots-parlent-infographie

 De: Centre canadien sur les dépendances et l’usage de 
substances

 Points clés à retenir:

 Les mots comptent en matière de consommation de substances

 La dépendance n'est pas un choix

 Public visé:

 Population générale

 Utilisation suggérée:

 Partagerait avec d'autres lexiques tels que Changer le langage 
de la toxicomanie ou Changer la façon dont nous parlons de la 
consommation de substances)

 Partagez des copies papier (c'est-à-dire sur les campus, sur les 
lieux de travail, dans les cabinets médicaux et les cliniques 
médicales)

 Partager en ligne (c'est-à-dire par e-mail ou sur les réseaux 
sociaux)

https://www.ccsa.ca/fr/quand-il-sagit-de-dependance-les-mots-parlent-infographie


5. PARLER DE LA CONSOMMATION DE SUBSTANCES DE MANIÈRE 

HUMANISTE, SÉCURITAIRE ET NON STIGMATISANTE- ASPC



5. PARLER DE LA CONSOMMATION DE SUBSTANCES DE MANIÈRE 

HUMANISTE, SÉCURITAIRE ET NON STIGMATISANTE- ASPC

 Link to lexicon: https://www.canada.ca/fr/sante-publique/services/publications/vie-saine/parler-
consommation-substances-maniere-humaniste-securitaire-non-stigmatisante-2019.html

 From: Public Health Agency of Canada 

 Points clés à retenir:

 6 principes directeurs pour aider à communiquer sur la consommation de substances de manière 
compatissante et non stigmatisante, ainsi qu'un lexique complet.

 Public visé:

 Professionnels de la santé

 Organisations de professionnels de la santé et leurs membres

 Toute organisation à la recherche d'un lexique plus détaillé pour changer de langage stigmatisant

 Utilisation suggérée:

 Le lexique est détaillé et utile lors de la recherche de langage stigmatisant dans les communications / 
rapports, etc., donc le partage avec des collègues de communication internes serait bénéfique

 Partager avec les professionnels de la santé

 Partager en ligne (par e-mail ou sur les réseaux sociaux)

https://www.canada.ca/fr/sante-publique/services/publications/vie-saine/parler-consommation-substances-maniere-humaniste-securitaire-non-stigmatisante-2019.html


6. UN GUIDE D’INTRODUCTION POUR RÉDUIRE LA STIGMATISATION LIÉE 

À LA CONSOMMATION DE SUBSTANCES AU SEIN DU SYSTÈME DE SANTÉ 

CANADIEN- ASPC



6. UN GUIDE D’INTRODUCTION POUR RÉDUIRE LA STIGMATISATION LIÉE À LA

CONSOMMATION DE SUBSTANCES AU SEIN DU SYSTÈME DE SANTÉ CANADIEN- ASPC

 Lien: https://www.canada.ca/fr/sante-publique/services/publications/vie-saine/guide-introduction-reduire-stigmatisation-liee-
consommation-substances-sein-systeme-sante.html

 De: l’agence de santé publique du Canada

 Points clés à retenir:

 La stigmatisation liée à l'usage de substances est répandue dans tout le système de santé et contribue à une qualité moindre des soins et à des 
résultats sanitaires négatifs

 La création d'un système de santé sans stigmatisation exigera une action concertée et un engagement soutenu des principaux acteurs du 
système de santé.

 Les efforts visant à réduire la stigmatisation liée à la consommation de substances au sein du système de santé doivent également reconnaître 
et lutter contre les stigmates croisés, y compris par des initiatives qui ne sont pas traditionnellement qualifiées d '«interventions anti-stigmatisation

 Public visé:

 Professionnels de la santé

 Organisations de professionnels de la santé et leurs membres

 Utilisation suggérée:

 Aider les professionnels de la santé et autres parties prenantes à plaider au sein de leurs communautés professionnelles

 Démontrer la nécessité d'un changement au niveau du système au sein du système de santé pour atténuer la consommation de substances et 
le bien-être des patients

 Diriger les dirigeants du système de santé et les décideurs vers des interventions fondées sur des données probantes qui peuvent aider à réduire 
la stigmatisation liée à la consommation de substances au sein du système

 Remarque: cette introduction n'est pas un guide de mise en œuvre. Bien que l'outil «Communiquer sur la consommation de 
substances» de la diapositive 8-9 puisse être un outil d'accompagnement, il devrait être inclus lors du partage de ce guide.

https://www.canada.ca/fr/sante-publique/services/publications/vie-saine/guide-introduction-reduire-stigmatisation-liee-consommation-substances-sein-systeme-sante.html


7. LANGUAGE MATTERS USING RESPECTFUL LANGUAGE IN RELATION TO SEXUAL HEALTH, 

SUBSTANCE USE, STBBIS AND INTERSECTING SOURCES OF STIGMA

 Lien: https://www.cpha.ca/sites/default/files/uploads/resources/stbbi/language-tool-f.pdf

 De: L’Association canadienne de santé publique

 Points clés à retenir:

 Directives pour utiliser un langage non stigmatisant en matière de 
santé sexuelle, de consommation de substances, les ITSS, et de 
sources de stigmatisation intersectionnelles

 Public visé:

 Population générale

 Professionnelles de santé

 Utilisation suggérée:

 Partagez des copies papier (c'est-à-dire sur les campus, sur les 
lieux de travail, dans les cabinets médicaux et les cliniques 
médicales)

 Partager en ligne (c'est-à-dire par e-mail ou sur les réseaux 
sociaux)

https://www.cpha.ca/sites/default/files/uploads/resources/stbbi/language-tool-f.pdf


8. AFFICHE SUR LES QUESTIONS LINGUISTIQUES - COLOMBIE-

BRITANNIQUE

 A NOTER: cette resource est disponible seulement en anglais

 Lien: https://towardtheheart.com/update/language-matters

 De: Colombie-Britannique CDC

 Points clés à retenir:

 4 lignes directrices pour utiliser un langage non stigmatisant

 Public visé:

 Population générale

 Utilisation suggérée:

 Partagez des copies papier (c'est-à-dire sur les campus, sur 
les lieux de travail, dans les cabinets médicaux et les 
cliniques médicales)

 Partager en ligne (c'est-à-dire par e-mail ou sur les réseaux 
sociaux)

https://towardtheheart.com/update/language-matters


9. LANGAGE RESPECTUEUX ET STIGMATISATION - COLOMBIE-

BRITANNIQUE



9. LANGAGE RESPECTUEUX ET STIGMATISATION - COLOMBIE-

BRITANNIQUE

 A NOTER: cette resource est disponible seulement en anglais

 Lien: http://www.bccdc.ca/resource-gallery/Documents/respectful-language-and-stigma-final_244.pdf

 De: CDC de la Colombie-Britannique

 Points clés à retenir:

 Les prestataires de soins de santé et les médias ont la responsabilité d'utiliser un langage approprié lorsqu'ils parlent de la 
consommation de substances

 Il est dans l’intérêt de tous de réduire la stigmatisation liée à la consommation de substances

 Nous ne pouvons ignorer le problème si nous y contribuons

 Recommandations de changement

 Public visé:

 Les travailleurs du domaine de la santé

 Médias

 Utilisation suggérée:

 Partagez des copies papier (c'est-à-dire sur les campus, sur les lieux de travail, dans les cabinets médicaux et les cliniques 
médicales)

 Partager en ligne (par exemple, e-mails, articles de presse, émissions médiatiques)

http://www.bccdc.ca/resource-gallery/Documents/respectful-language-and-stigma-final_244.pdf


POINTS CLÉS À RETENIR ET PROCHAINES ÉTAPES

Points clés à retenir

 De nombreux lexiques et ressources pointent vers des principes similaires tels que «le langage 

qui met la personne en première», «l'évitement des termes d'argot» et «le langage qui favorise 

le rétablissement».

 Différents lexiques sont disponibles pour soutenir différents objectifs et populations. Par 

exemple, des ressources comme les n ° 4 et n ° 7 sont des affiches visibles pour la population 

en général et d'autres ressources du type n ° 6 ciblent spécifiquement les professionnels de la 

santé.


